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국제 http://eservice.aten.com 

사용자 안내  

온라인 등록 

온라인 지원 센터에 제품을 등록해야 합니다.: 

 

전화 지원 

전화를 통해 지원 받고 싶다면 아래 번호로 연락하십시오.: 
 

국제 886-2-8692-6959 

중국 86-400-810-0-810 

일본 81-3-5615-5811 

한국 82-2-467-6789 

북 아메리카 1-888-999-ATEN ext 4988 

1-949-428-1111 

 

사용자 안내 

본 설명서에 포함된 모든 정보, 설명서 및 사양은 제조업체의 사전 통보 없이 변경될 수 

있습니다. 제조업체는 본 문서의 내용과 관련하여 명시적 또는 묵시적으로 어떠한 진술 

또는 보증도 하지 않으며, 상품성 또는 특정 목적에 대한 적합성에 대한 보증을 구체적으로 

부인합니다. 본 설명서에 설명된 제조업체의 소프트웨어는 그대로 판매되거나 라이센스가 

부여됩니다. 프로그램 구입 후 결함이 있는 것으로 판명된 경우, 구매자(제조자, 판매자 

또는 판매자가 아님)는 모든 필요한 서비스, 수리 및 소프트웨어 결함으로 인한 부수적 또는 

결과적 손해에 대한 전체 비용을 부담합니다.  
 
이 시스템의 제조사는 이 장치에 행해진 허가되지 않는 개조로 인해 유발된 모든 라디오  
및/또는 TV 간섭에 대해 책임을 지지 않습니다. 이와 같은 간섭을 정정할 책임은  
사용자에게 있습니다.  
 
작동 전 올바른 작동 전압이 설정되지 않았다면 제조사는 시스템 작동에서 유발되는 
어떠한 피해에도 책임이 없습니다. 사용 전 전압 설정이 맞는지 반드시 확인하십시오.  
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제품 정보 

모든 ATEN 제품과 제한 없이 연결하는 데 도움이 되는 방법에 대한 정보는 웹에서 ATEN을 
방문하거나 ATEN 공인 대리점에 문의하십시오. 위치 및 전화번호 목록을 보려면 웹에서 
ATEN을 방문하십시오.: 

 
국제 http://www.aten.com 

북 아메리카 http://www.aten-usa.com 
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포장 내용물 

모든 구성 요소가 제대로 작동하는지 확인하십시오. 문제가 발생하면 대리점에 
문의하십시오. 

 1 x VE-RMK1U 프레임 

 4 x 1U 마운팅 플레이트 

 5 x 터미널 블록 

 6 x 육각머리 나사 

 12 x 접시머리 나사 

 
참고: 

 본 설명서를 잘 읽고 설치 및 작동 절차를 주의하여 장치 또는 연결된 장치가 

손상되지 않도록 하십시오. 

 본 제품은 본 매뉴얼 출시 이후 기능 및 기능이 추가, 개선 또는 제거되어 업데이트될 

수 있습니다. 최신 사용자 매뉴얼을 보려면 홈페이지를 방문하십시오. 
http://www.aten.com/global/en/ 
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이 페이지는 의도적으로 비워 두었습니다. 



1 

 

 

설치 

1. ATEN 장치마다 장착 플레이트 나사 구멍 세트가 다릅니다. 다음 표를 참고하십시오.: 

 ATEN 장치에 랙 이어가 내장되어 있는지 여부 

 ATEN 장치가 사용하는 정렬 선 
 

제품 마운팅 플레이트 

 
모델명 

 
랙 이어 미 장착 

 
랙 이어 장착 

 
정렬 선 최대 

개수 

CE CE100 -  
Line A 

 
 

4 개 VE VE560, VE600A, VE602, 
VE800A, VE803, VE810 

VE601, VE801, 
VE811, VE901 

SN - SN3001, SN3002, 
SN3001P, SN3002P 

N/A 
(SN30xx 
매뉴얼 

참고) 

VE VE150A, VE170, 
VE172R, VB802 

- Line B  
 
 
 
 
 

3 개 

CE CE250A, CE611, 
CE700A 

-  
 
 
 
 

Line C 

CS CS72D, CS72E - 

KE KE6900ST - 

VE VE812, VE814, VE882, 
VE892 

VE1812, VE2812T, 
VE2812R, 
VE2812AT, VE802, 
VE814A, VE8900, 
VE8950, VE2812PR 

VC - VC1280 

VS VS182A, VS182B, 
VS192, VS194 

- 

UC UC2322, UC2324, 
UC4852, UC4854 

- 

SN3401, SN3402, 
SN3401P, SN3402P

, CE801
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제품 마운팅 플레이트 

 
모델명 

 
랙 이어 미 장착 

 
랙 이어 장착  

 
정렬 선 최대

갯수 

CE CE350, CE370, CE600, 
CE602, CE604, 
CE610A, CE620, 
CE624, CE750, 
CE750A, CE770, 
CE800B, CE820, 
CE920, CE924 

-  
 
 
 
 
 

Line C 

 
 
 
 
 
 

2 개 KA KA8270, KA8280, 
KA8278, KA8288 

 

CN CN8000, CN8000A - 

RCM RCM101A - 

CS CS724KM, CS74D, 
CS74E 

- 

KE KE8900S, KE9900ST - 

VC VC880, VC486 - 

VE VE300, VE500, VE813A, 
VE66DTH 

- 

VS VS184B, VS481A, 
VS481B, VS481C 

- 

VE - VE816R, VE883, 
VE3912T, VE8952, 
VE1843 

선 가장자리 2개 

CE840,

KA7174, VS184B, 
VS481A, VS481B, VS481C 

VE816R, VE883,
VE883A, VE3912T,
VE8952, VE1843
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2. 랙 이어가 장착된 장치를 설치하려면 다음 단계로 이동합니다. 랙 이어가 장착되지 않은 

장치를 설치하려면 4단계(6페이지)로 이동하십시오. 

3. 랙 이어가 있는 장치를 랙에 장착하려면 다음 단계를 따르십시오.  

a) 장치를 그림과 같이 정렬 선에 맞추고 랙 이어 중 하나를 장착 플레이트의 돌출된 

점에 걸칩니다. 

마운팅 플레이트 

 
 
 
 
 

Protruded dot 
 

A 
 

Example: VE801 
 
 
 
 

b) 제공된 육각 머리 나사를 사용하여 장치를 마운팅 플레이트에 고정합니다. 
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2 units 
3 units 3 units 

4 units 4 units 

2 units 
3 units 
4 units 4 units 

 
 

c) VE-RMK1U 프레임을 랙 전면에 배치하고 프레임의 구멍을 랙의 구멍과 정렬한 

다음 나사 (포장 내용물 미 포함) 로 프레임을 랙에 고정합니다. 

 
 

d) 장치와 마운팅 플레이트를 VE-RMK1U 프레임의 슬롯 중 하나에 맞춥니다. 
 
 
 

 
VE-RMK1U Frame 



VE-RMK1U User Manual 

5 

 

 

플라스틱 조임 나사 

e) 포장 내용물에 포함된 플라스틱 조임 나사를 사용하여 마운팅 플레이트를 

프레임에 고정합니다.  

 

참고: 

 VE-RMK1U 프레임이 지원하는 최대 유닛 수는 모델에 따라 다를 수 

있습니다. 자세한 내용은 1단계의 표를 참조하십시오.  

 마운팅 플레이트에 VE8900/8950가 설치되어 있는 경우 상단 패널의 단추가 

긁히지 않도록 장치 위 최소 2mm의 공간을 남겨두거나 이러한 버튼에 

접근하려면 1U 공간을 남겨 두십시오.   
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A 

4. 랙 이어가 없는 장치를 랙에 장착하려면 다음 단계를 따르십시오. 

예 1: A 또는 B에 정렬될 장치의 경우  

a) 장치를 그림과 같은 방향으로 A 또는 B 에 맞춥니다. 

 

 
b) 제공된 접시머리 나사를 사용하여 뒤쪽에서 마운팅 플레이트에 장치를 

고정합니다. 
 
 

 

Example: VE800A 
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2 units 
3 units 3 units 

4 units 4 units 

2 units 
3 units 
4 units 4 units 

c) VE-RMK1U 프레임을 랙 전면에 놓고 프레임의 구멍을 랙의 구멍에 맞춘 다음 

나사(포장 내용물 미 포함)를 사용하여 프레임을 랙에 고정합니다.  

d) 장치와 마운팅 플레이트를 VE-RMK1U 프레임의 슬롯 중 하나에 맞춥니다. 

 
 
 

 
VE-RMK1U Frame 
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Plastic Captive Screw 

e) 포장 내용물에 포함된 플라스틱 조임 나사를 사용하여 마운팅 플레이트를 

프레임에 고정합니다. 

A에 정렬되는 장치의 경우 최대 4개의 장치를 설치할 수 있습니다.: 
 

 
 

B에 정렬되는 장치의 경우 최대 3개의 장치를 설치할 수 있습니다. : 
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C 

예 2: C를 사용하는 장치 설치 

a) 그림과 같은 방향으로 장치를 정렬 선에 맞춥니다.  

 
마운팅 플레이트 예: CE610A 

 
전면부 

 
 
 
 
 

상면부 

 
 
 
 

CE610A 

마운팅 플레이트 
 
 
 

마운팅 플레이트 

 
 

CE610A 

 
 
 
 

b) 포장 내용물에 포함된 접시머리 나사를 사용하여 뒤쪽에서 마운팅 플레이트에 

장치를 고정합니다. 

 
 
 
 
 
 

접시 머리 나사 
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2 units 
3 units 3 units 

4 units 4 units 

2 units 
3 units 
4 units 4 units 

c) VE-RMK1U 프레임을 랙 전면에 놓고 프레임의 구멍을 랙의 구멍에 맞춘 다음 

나사(포장 내용물 미 포함)를 사용하여 프레임을 랙에 고정합니다. 

 

d) 장치와 마운팅 플레이트를 VE-RMK1U 프레임의 슬롯 중 하나에 맞춥니다. 

 
 
 

 
VE-RMK1U Frame 
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e) 포장내용물에 포함된 플라스틱 조임 나사를 사용하여 마운팅 플레이트를 

프레임에 고정합니다. 
 

플라스틱 조임 나사 
 

참고: VE-RMK1U 프레임이 지원하는 최대 개수는 모델에 따라 다를 수 있습니다. 

자세한 내용은 1단계의 표를 참조하십시오.  
 

예 3: 선 가장자리를 사용하는 장치 설치 

a) 장치를 그림과 같은 방향으로 정렬 선에 맞춥니다.
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2 units 
3 units 3 units 

4 units 4 units 

2 units 
3 units 
4 units 4 units 

b) 포장 내용물에 포함된 육각 머리 나사를 사용하여 장치를 마운팅 플레이트에 

고정합니다.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c) VE-RMK1U 프레임을 랙 전면에 놓고 프레임의 구멍을 랙의 구멍에 맞춘 다음 

나사(포장 내용물 미 포함)를 사용하여 프레임을 랙에 고정합니다. 

 

d) 장치와 마운팅 플레이트를 VE-RMK1U 프레임의 슬롯 중 하나에 맞춥니다.  
 
 

 
VE-RMK1U Frame 
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e) 포장 내용물에 포함된 플라스틱 조임 나사를 사용하여 마운팅 플레이트를 

프레임에 고정합니다. 
 
 

참고: VE-RMK1U 프레임이 지원하는 최대 갯수는 모델에 따라 다를 수 있습니다.  

자세한 내용은 1단계의 표를 참조하십시오.  
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기술 지원 

국제 

 문제 해결, 문서, 소프트웨어 업데이트를 포함한 온라인 기술 지원: 
http://support.aten.com 

 전화 지원 요청시 아래 번호로 연락하십시오.: 
 

국제 886-2-8692-6959 

중국 86-400-810-0-810 

일본 81-3-5615-5811 

한국 82-2-467-6789 

북 아메리카 1-888-999-ATEN ext 4988 

1-949-428-1111 

 

북 아메리카 
 

이메일 지원 support@aten-usa.com 

온라인 기술 지원 트러블 슈팅 

문서 

소프트웨어 업데이트 

http://www.aten-usa.com/support 

전화 지원 1-888-999-ATEN ext 4988 

 
 

당사에 연락 전 아래 사항을 미리 준비하여 주십시오.: 

 제품 모델 번호, 고유 번호, 구입 날짜 

 운영 체제, 개정 수준, 확장 카드 및 소프트웨어를 포함한 컴퓨터 구성  

 오류 발생 시 표시되는 모든 오류 메시지 

 오류를 발생시킨 작업 순서 

 기타 도움이 될만한 정보 
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보증 제한 

ATEN은 ATEN은 구입 국가에서 최초 구입 일자일로부터 보증 기간 2년 동안 부품이나 

기술상 결함에 대해서 하드웨어를 보증합니다(보증 기간은 특정 지역/국가별로 상이할 수 

있습니다). 이 보증 기간은 ATEN LCD KVM 스위치의 LCD 패널을 포함합니다. 일부 

상품은 추가로 1년 더 보증이 됩니다 (자세한 내용은 A+ 보증을 참조하십시오). 

케이블이나 부속품은 표준 보증이 적용되지 않습니다.   

 
하드웨어 보증 제한이 적용되는 사항 

ATEN은 보증 기간 동안 무료로 수리 서비스를 제공합니다. 제품에 결함이 있다면 ATEN 

재량에 따라 (1) 해당 제품을 새 구성 요소 또는 수리된 구성 요소로 수리하거나 (2)전체 

제품을 동일한 제품 또는 동일한 조건을 충족하는 유사한 제품으로 교체할 수 있습니다. 

교체된 제품은 원제품의 잔여 보증 기간 또는 90일 중 더 긴 것으로 보증 받습니다. 

상품이나 부품이 교체되면, 교체 품목은 고객의 소유가 되며 교체된 품목은 ATEN의 

소유가 됩니다.  

 
보증 정책에 대해 자세히 알아보려면 다음 웹 사이트를 방문하십시오.: 
http://www.aten.com/global/en/legal/policies/warranty-policy/ 
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ATEN 보증 정책

보증 정책은 제품 카테고리 및 구매 지역에 따라 다를 수 있습니다. 자세한 내용은 ATEN 

공식 웹사이트를 방문하여 구매 국가/지역을 선택한 후 고객서비스 센터로 이동하거나 

ATEN 영업 담당자에게 문의하여 지원을 받으시기 바랍니다.


